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Fundada en 1972, SAP es el líder reconocido en el 
suministro de soluciones e-business colaborativas para 
todos los tipos de sectores y para todos los mercados.
Con sede central en Walldorf, Alemania, SAP es la mayor 
empresa de software interempresarial del mundo y el tercer 
proveedor de software independiente más importante del 
mundo.
SAP tiene más de 28.900 trabajadores en más de 50 países, 
todos ellos dedicados al suministro de soporte y servicios 
de alto nivel al cliente.



Resumen Resumen historicohistorico (I)(I)

1972 se funda SAP. 
1973 se lanzan las soluciones SAP R/1. 
1977 primeros clientes internacionales. 
1979 se lanzan las soluciones SAP R/2. 
1988 la empresa sale a bolsa (Francfort). 
1992 se lanzan las soluciones SAP R/3. 
1996 la versión 3.1 de SAP R/3 se adapta a 
Internet. 



Resumen Histórico (II)Resumen Histórico (II)

1996 la empresa lanza las nuevas soluciones 
de gestión de relaciones con los clientes y 
de gestión de la cadena de suministro; SAP
comienza a desarrollar soluciones 
específicas para cada sector. 
1998 la empresa cotiza en la bolsa de nueva 
York.
1999 SAP presenta mySAP.Com. 



Resumen Resumen historicohistorico (III)(III)

2000 SAP crea SAPHosting, una filial dedicada a 
la prestación de servicios de aplicaciones de 
Internet y a actividades de hosting de aplicaciones.
2000 SAP forma una alianza estratégica con 

Commerce One para crear SAPMarkets, una filial 
dedicada a la creación e impulso de marketplaces
de business-to-business interconectados 
globalmente a través de Internet. 
2001 SAP adquiere Top Tier y forma SAP Portals.



Soluciones SAPSoluciones SAP

SAP le proporcionan:
– Visibilidad en tiempo real de toda su 

empresa.
– Introducir productos en el mercado 

con más rapidez.
– Sacar mejor partido del 

aprovisionamiento.
– Evitar la duplicación de esfuerzos.



Soluciones Soluciones mySAPmySAP Business Suit

Da soluciones de negocio adaptables.
Optimiza sus procesos de negocio.
Basadas en la plataforma de tecnología 
SAP NetWeaver.
Integración sin fisuras con 
prácticamente cualquier sistema.



Soluciones Industriales

Carteras de soluciones adaptadas a los 
estándares
Mejores prácticas, procesos y desafíos 
específicos



Soluciones Para PYMESSoluciones Para PYMES

De precio razonable
Empaquetadas
Fáciles de implementar 
Están diseñadas para proporcionar la 
funcionalidad SAP 



Soluciones Soluciones SAP xAppsSAP xApps

Aplicaciones compuestas empaquetadas y 
ejecutadas sobre sistemas heterogéneos 
existentes 
Integra en sistemas de negocio completos 
Aplica estrategias que afectan a toda la 
empresa
Todas estas funciones se llevan a cabo con 
facilidad y eficiencia



Soluciones Soluciones SAP NetWeaverSAP NetWeaver

Es la plataforma de integración y de 
aplicaciones SAP que constituye la base 
tecnológica de mySAP Business suite y 
SAP xApps.
Infraestructura completa, abierta y 
flexible.
Permite integrar fácilmente aplicaciones 
SAP y de terceros.



mySAPmySAP ServicesServices

Es algo más que la simple implementación de software

Se trata de la optimización de su estrategia y de sus procesos 
de negocio

Así como  la creación de estructuras de soporte efectivas, y de 
una optimización y transferencia de conocimientos permanente

mySAP Services ofrece una mejora del rendimiento y una 

mayor productividad y una menor dependencia de experiencias 
externas



Servicios De Servicios De mySAPmySAP ServicesServices

Consultoria de soluciones empresariales

Servicios operacionales para soluciones

Servicios de soporte

SAP Service Marketplace



Formación SAPFormación SAP

o Proporciona los servicios y herramientas 
necesarios para perfeccionar su conocimiento 
y experiencia.

o Historia de éxito de clientes de SAP.
-Formación SAP en grupo leche pascual.
-Grupo Antolín.



SAP ESAP E--Learning Learning 
En cualquier momento y lugar, sin gastos de 
desplazamiento
La formación en las aulas continúa siendo 
esencial para programas completos de formación

Web Based training (WBT)

Virtual Classroom (VC)



Formación Presencial Formación Presencial estandarestandar

Para todos sus clientes 
y colaboradores 
200 cursos impartidos 
en Madrid, 
Barcelona,valencia y 
Bilbao

Cursos:
– Nivel 1: Cursos de visión 

general o introducción a 
SAP 

– Nivel 2: le permite conocer 
los procesos principales de 
cada area

– Nivel 3 :para 
especializarse en las 
distintas soluciones SAP 



FormaciónFormación SAPSAP

Puede consultar los cursos (web).
SAP Solution Academy es un programa 
internacional de formación superior en 
aplicaciones SAP con certificado oficial.

-Formar a nuevos consultores.
-Proporcionar formación continuada y  
avanzada a consultores expertos.



Categorías De Categorías De Partners Partners 

Partners de servicios
Partners de software
Partners de tecnología
Partners de hosting
Partners de canal para pequeñas y medianas empresas 
(PYMES)
Partners de contenido 
Partners de formación 
Partners de soporte



Clientes En EspañaClientes En España

SAP está presente en el mercado español desde 
1987 y actualmente cuenta con cerca de 2000 
empresas de todos los tamaños y sectores 
industriales que utilizan nuestras soluciones.
Ejemplos:
– Codorniu.
– Azvi.
– Hunosa.
– Oro vivo.
– Grifols.



Oficinas En EspañaOficinas En España

Madrid. Edificio torre Picasso, planta 4ª.
Pza. Pablo Ruiz Picasso, s/n
E-28020 Madrid 
Barcelona. Edificio torre Mapfre, planta 11ª.
Carrer de la marina, 16 - 18
E-08005 Barcelona 
Bilbao. Edificio "RK", planta 6ª.
C/ Errekakoetxe, 4
E-48010 Bilbao 


